
 

 

 

 

 

POLITICA DELLA QUALITA’ 
 

 

 

La Direzione ritiene fondamentale, lo sviluppo strategico dell’azienda, attraverso il costante 

impegno di tutta l’organizzazione per soddisfare i requisiti del Cliente e quelli cogenti, migliorando 

continuamente l’efficienza del Sistema di Gestione per la Qualità. 

 

A tale scopo ritiene fondamentale: 

 

- Il mantenimento della conformità UNI EN ISO 9001: 2015; 

 

- la realizzazione di prodotti e servizi in grado di soddisfare le aspettative dei clienti e perseguire 

la loro conseguente fidelizzazione; 

 

- la promozione dell’evoluzione della cultura aziendale orientata alla continua individuazione 

delle opportunità di miglioramento ed innovazione dei processi strategici ed operativi 

dell’organizzazione; 

 

- la misurazione delle effettive prestazioni dell’organizzazione, relativamente alle sue capacità di 

soddisfare i propri clienti e le aspettative degli stakeholders. 

 

 

L’orientamento al soddisfacimento dei requisiti dei Clienti ed al continuo miglioramento del 

Sistema deve vedere coinvolto il personale a tutti i livelli, infatti solamente gli sforzi congiunti di 

tutto il personale a tutti i livelli hanno effetto sul risultato finale. 

 

Per conseguire gli obbiettivi sopra descritti si impegna a: 

 

- riesaminare la politica aziendale e della qualità per accertarne il mantenimento dell’idoneità ed 

appropriatezza alle finalità aziendali, 

 

- migliorare in continuo l’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualità, apportandone ove 

necessario le opportune modifiche organizzative e tecniche 

 

- assicurare le risorse necessarie e formare il personale coinvolto nell’attuazione del Sistema di 

Gestione per la Qualità e fornire allo stesso informazioni sui risultati raggiunti. 
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